ke.pers

ESG-rapport

2025

] KEEPERS APS ESG RAPPORT Keepers ApS - CVR nr. 36079821 Jupitervej 2, 7000 Fredericia



INTRODUKTION ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE

Indhold

Introduktion

Om Keepers

Branchens innovative spiller
Ansvarlig vaekst, udvikling og fornyet strategisk retning
En del af Accru Partners

ESG-Rapportering

Environment

Miljg & klima
Transport & CO2-emission

Social

Medarbejdere & sociale forhold
Sundhed & trivsel

Faglig udvikling i Keepers
APV-malinger

Governance

Ledelsesstruktur

KYC

Politikker & retningslinjer
Data og IT-sikkerhed




KEEPERS APS ESG RAPPORT

ke.pers

Selskabsinformation

Keepers ApS

Jupitervej 2

7000 Fredericia

TIf. +45 2636 50 13
www.keepers.dk
Regnskabsar 01.01-31.12.
CVR nr. 36079886

Bestyrelse

Katja Feldstein Jensen
(Formand)

Maria Bjerg Pedersen
Anders Madsen Pedersen
Andreas Borris

Direktion
Andreas Borris
Katja Feldstein

Revision

Din Revisor Svaneke ApS Godkendte revisorer
Borgergade 3

3740 Svaneke

tlf. +45 5649 6032
https:/dinrevisoraps.dk/bornholm/om-os/
fsr@svaneke-revision.dk

Pengeinstitut

Nykredit
Reg. nr.: 8117
Kontonr.: 0001954789

Dattervirksomhed

Keepers IT ApS
CVR. nr. 38317121



INTRODUKTION ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE

Branchens innovative spiller

Keepers CFO Services

Med Keepers CFO services, tilbyder vi hjeelp til gko-
nomistyring, gkonomikonsulenter pa alle niveauer
pa interimbasis samt outsourcing af gkonomifunkti-
onen og lgnydelser til alle starrelser af virksomheder.
Derudover tilbyder vi skreeddersyede ESG-ydelser.

Vores mal er at lette byrden pa virksomheders gko-
nomiafdelinger og skabe bedre mulighed for at fo-
kusere pa kerneforretningen. CFO services - enkelt,
effektivt, naerveerende.

Vi leverer skreeddersyede regnskabs- og konsulen-
tydelser til virksomheder i hele Danmark. Vi er et
dedikeret team af erfarne og professionelle gko-
nomikonsulenter. Alle hgjtuddannede og med solid
konsulenterfaring fra nogle af de mest velansete
virksomheder i Danmark og internationalt indenfor
regnskab og gkonomistyring.

Kvalitet med neerveer

Keepers' malszetning er at levere lidt mere og lidt bed-
re ydelser til vores kunder, end de oplever at f& andre
steder. Vi leverer kvalitet til tiden, og vores ydelser gar
langt dybere end hos konkurrerende virksomheder.

Involvering i kundens forhold
Hjornestenen i Keepers er passion for det, vi laver,

samt engagement og involvering i vores kunders for-
hold - hver dag!

Det er vores filosofi, at det skal veere udfordrende,
spendende og sjovt at g& pa arbejde, sa vi vedlige-
holder motivationen og sikrer, at vi hos Keepers yder
vores ypperste for at sparre og samarbejde med vores
kunder pa en neervaerende og tillidsskabende made.
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Vores ydelser
& CFO services

Keepers tilbyder en bred vifte af ydelser og CFO services, der gar det muligt for din virksomhed at navigere gennem
de kompleksiteter, der er forbundet med gkonomistyring, Ignadministration og ESG-ydelser. Uanset om du har brug
for midlertidig assistance, digital transformation eller kontinuerlig ekspertise, star vi klar til at hjeelpe.

Interim Consulting Outsourcing af Lgn & lgnradgivning
& projekter gkonomifunktionen
Interim assistance Bogfaring og regnskab Outsourcing af lgn
Hgjtuddannede konsu- Controlling Feriepenge
lenter Rapportering Interim assistance ftil
Oprydning i regnskab Faglig sparring / radgivning lznfunktionen
Procesoptimering Automatiseret bilagshand- Refusioner
tering Afstemning af Ign

ERP-assistance

e Sparring & kurser

Systemimplementering
[+]=] o°o?
EO (IH] =)

Business Finance Digitalisering af ESG
gkonomifunktionen

Driftsmodel Robotautomatisering - RPA Radgivning & sparring

Finansiel planlaegning Rapportering & analyser ESG controlling (interim)
FP&A-specialister i Excel & Bl Dataindsamling &
Ledelsesrapportering Integration mellem systemer ESG-regnskabsmanualer

Performance Management ERP-assistance CSRD support

Styringsmodel (dobbelt veesentligheds-/gap-analyser)

Rapportering inkl. projektstyring
- ESG driftsmodel & systemintegration
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Ansvarlig veekst, udvikling og
fornyet strategisk retning

2025 var et vigtigt ar i Keepers' fortsatte udvikling med fokus pa ansvar-
lig veekst og langsigtet veerdiskabelse. Som en del af Accru Partners har vi
styrket vores governance-strukturer og udvidet vores adgang til vidende-
ling og samarbejde, hvilket har bidraget til oget professionalisering og nye
udviklingsmuligheder - uden at eendre vores daglige drift eller veerdier.

Aret var samtidig preeget af veekst og organisatorisk udvikling. Vi bad 34
nye Keepere velkommen og investerede i bade onboarding og fysiske ram-
mer gennem nye kontorlokationer, der understgtter trivsel, samarbejde og
et sundt arbejdsmiljg. Disse tiltag er en del af vores ambition om at sikre, at
veekst sker med respekt for medarbejdernes engagement og velbefindende.

2025 markerede afslutningen pa Keepers' fgrste strategiperiode. Med stort fo-
kus pa innovation, struktur og kvalitet star vi i dag med et solidt fundament for
skalering. Samtidig har vi udarbejdet en ny strategi, der skal styrke vores mar-
kedsposition gennem en malrettet indsats pa salg og branding, samtidig med at
vores kultur og ansvarlige tilgang fortsat er et baerende element i forretningen.

Vi ser frem til at viderefgre den positive udvikling i 2026 gennem et fortsat teet
samarbejde med vores kunder, medarbejdere og partnere.

“ 2025 markerede afslutningen pd vores forste strategiperiode, og vi
gdr nu ind i naeste kapitel med en tydelig retning og plan for skalering
- uden at gd pa kompromis med vores kultur og vaerdier. - Andreas Borris.

Andreas Borris
CEO & Partner
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Keepers opkabt af Accru Partners

ejet af Axcel

Keepers blev i januar 2025 opkgbt af Accru Partners, som er ejet af kapitalfonden, Axcel. Keepers var den
farste danske virksomhed, der blev en del af Accru Partners - en steerk alliance inden for CFO-services,

regnskab, skat, revision og radgivning.

Accru Partners

Accru Partners er en nordisk partnerdrevet koncern, der investe-
rer i og udvikler professionelle servicevirksomheder med fokus
pd langsigtet veerdiskabelse. Koncernen arbejder aktivt med
governance, kvalitet og ansvarlig forretningsdrift pa tveers af
portefgljen og understgtter datterselskaberne i deres strategiske
og operationelle udvikling.

ESG-tilgang

Accru Partners har en struktureret tilgang til ESG og er tilsluttet
FN’s Global Compact siden januar 2015. ESG-arbejdet er for-
ankret pa bestyrelsesniveau og understgttes af politikker som
Code of Conduct, Sustainability Policy og Data Privacy Policy,
alle godkendt af bestyrelsen i februar 2025.

Fokusomréderne omfatter blandt andet klima og CO,-reduktion,
kansdiversitet i ledelse, medarbejdertrivsel samt god selskabs-
ledelse. Accru Partners arbejder Igbende med risikovurderinger,
ESG-opfalgning og dataindsamling og stiller faelles ESG-krav til
portefgljeselskaberne, herunder maling af CO,-udledning og
monitorering af diversitet.

Vores bidrag til Accru Partners beeredygtighedsambitioner
Keepers vil fremadrettet arbejde i teet overensstemmelse med
Accru Partners’ ESG-tilgang og integrere koncernens fzelles po-
litikker, krav og rapporteringsprocesser i vores egen praksis. Sam-
tidig vil Keepers bidrage med faglig ESG-ekspertise og operatio-
nal erfaring med henblik pa at understgtte koncernens samlede
baeredygtighedsambitioner.

ACCrv _AXCEL

partners
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ESG som en service
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- Keepers understgtter din virksomheds bzeredygtighedsarbejde

| 2025 har Keepers haft et malrettet fokus p& at hjeelpe virksomheder med ESG
og beeredygtighed. ESG spiller en stadig stgrre rolle i virksomheders strategiske
arbejde, fordi det bade understgtter efterlevelse af krav fra lovgivning, kunder og

investorer — og samtidig styrker risikostyring, transparens og tillid hos interessenter.

Hos Keepers tilbyder vi ESG-controlling, rédgivning og rapportering, der omseetter

krav til konkrete indsatser. Vores specialiserede ESG-konsulenter stgtter virksom-
heder pa alle niveauer - fra opstart af de fgrste initiativer til videreudvikling af
eksisterende processer.

Vores tilgang er praktisk og veerdiskabende, og vi understgtter virksomheder inden

for tre centrale omrader:

e ESG-controlling - Dataindsamling, beregning og kvalitetssikring af ESG-data,
herunder validering mod ERP-systemer og integration i gkonomisystemer.

e ESG-radgivning - Sparring om ESG-strategi, udvikling af beeredygtige forret-
ningsmodeller og fortolkning af krav.

o ESG-rapportering - Udarbejdelse af ESG-rapporter, herunder assistance til
CSRD-rapportering og dokumentation af ESG-regnskabspraksis.

Vi hjeelper virksomheder med at skabe overblik over deres baeredygtighedsprae-
stationer gennem datadrevne indsigter, CO2-regnskab og rapportering. P& den

baggrund identificerer vi potentialer og anbefaler konkrete tiltag, der kan styrke
indsatsen og reducere virksomhedens CO2-aftryk. Effekten forudseetter dog, at
virksomheden aktivt anvender egne data og viden - uden et datagrundlag kan

CO2-aftrykket hverken kortlaegges eller reduceres malrettet.

ESG-support - en del af dit team

Keepers tilbyder ESG-controlling som en fleksibel service, hvor vi indgér direkte i
kundens team i den ngdvendige periode. Vi kan hjzelpe pa tre niveauer:

e ESG-consultant eller controller: Ekstra kapacitet til ESG-opgaver, f.eks. til at
lette arbejdsbyrden for ESG-teamet i rapporteringsperioden. Assistance med
dataindsamling og -analyse af ESG-data, udarbejdelse og dokumentation af
regnskabsmanualer eller implementering af ESG-software.

e Senior ESG-consultant eller controller: Interim ESG-ressource til at erstatte
en intern ESG-ansvarlig, drive dataindsamling, rapportering og revisionspro-
cesser for CSRD, udvikle metoder til estimering af komplekse ESG-data eller
etablere kontroller for ESG-data.

e Assistant Manager eller Manager: Erfaren ESG-partner til at designe, imple-
mentere eller drive ESG-indsatser pa interim basis, radgive om strategiske,
operationelle eller organisatoriske forhold og implementering, tilpasse ESG
til finansiel rapportering eller integrere ESG-data i finansielle systemer.

Vores tilgang sikrer, at virksomheder bade lever op til lovgivningens krav og far
veerdifuld indsigt i deres ESG-data, sa de kan styrke deres beeredygtighedsprofil,
reducere miljgpavirkningen og mélrette deres ESG-strategi.

Med Keepers som samarbejdspartner far virksomheder en ESG-indsats, der er
fagligt forankret, effektiv og veerdiskabende - s& de kan fokusere pé at skabe
langsigtet veerdi gennem beeredygtige initiativer.
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Tal i 2025

Regnskabsaret 1. jan 2025 - 31. dec. 2025

Omseetning i kr.

118

mio. dkk.

Kansdiversitet

52

% kvinder

Fuldtidsarbejdsstyrke

132

CO2e-udledning malt i tCO2e

318,64

Scope 1, 2 og 3

CO2e pr. FTE méltitCO2e

2,41

Scope 1, 2 og 3

Kgnsdiversitet i partnergruppen

40

% kvinder

10
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Vores tilgang

Vores tilgang

| december 2024 lancerede EU en ny frivillig standard for ESG-rap-
portering malrettet sma og mellemstore virksomheder: VSME (Volun-
tary Sustainability Reporting Standard for SMEs). Formalet med stan-
darden er at ggre det enklere for SMV'er at rapportere struktureret,
sammenligneligt og transparent om deres baeredygtighedsindsats.

Vi har valgt at tage udgangspunkt i VSME-standardens basismodul,
og supplerer samtidig med udvalgte elementer fra det udvidede
modul. Denne tilgang sikrer, at vores rapportering bade lever op til
forventningerne om gennemsigtighed og samtidig afspejler de bae-
redygtighedsomréder, der er seerligt relevante for vores virksomhed.

Ved at anvende VSME-standarden skaber vi et solidt og fremtidssik-
ret fundament for vores ESG-rapportering. Det understgtter vores
ambition om at styrke transparens, ansvarlighed og langsigtet veerdi-
skabelse for vores interessenter.

¢
B
9
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Baggrund

Vores arbejde med ESG hviler pa de 17 ver-
densmal og principperne bag FN's Global
Compact.

FN’s 17 verdensmél

FN's 17 verdensmal og de i alt 169 delmal
for beeredygtig udvikling forpligter med-
lemslandene til at bidrage ftil social, gko-
nomisk og miljgmeaessig fremgang. Mélseaet-
ningerne omfatter blandt andet afskaffelse
af fattigdom og sult, reduktion af ulighed,
sikring af adgang til uddannelse og sundhed
for alle samt fremme af ansteendige jobs og
en mere beeredygtig gkonomisk vaekst (jf.
verdensmaalene.dk).

UN’s Global Compact principper

Arbejdet med verdensmélene kan med
fordel tage afseet i de 10 principper i UN
Global Compact. UN Global Compact er
verdens stgrste beeredygtighedsinitiativ for
virksomheder og kan ses som et centralt
fundament for ansvarlig virksomhedsdrift.

Principperne har til formal at etablere en
feelles etisk og praktisk ramme for virksom-
hedernes indsats inden for miljg, menne-
skerettigheder, arbejdstagerrettigheder og
antikorruption. De bygger pa internationale
konventioner og aftaler. Keepers er aktuelt
ikke medlem af UN Global Compact, men
vores ESG-arbejde er inspireret af princip-
perne om menneskerettigheder, arbejds-
tagerrettigheder, miljg og anti-korruption.
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Keepers’ ESG-tilgang

Environmental: Styring af ressourceforbrug & energieffektivitet

Med en integreret tilgang til miljgansvar arbejder vi malrettet pa at reducere res-
sourceforbrug, styrke energieffektiviteten og minimere affald og forurening. Vi
mindsker vores klimaaftryk i den daglige drift ved at reducere energiforbruget, bl.a.
ved at slukke lys og udstyr, nar det ikke er i brug.

Vifremmer miljgvenlig transport som offentlig transport, cykling, gang og samkarsel
og begraenser forretningsrejser ved at prioritere digitale mgder, hvor det er muligt.

Ansvarlige leverandgrer er en central del af strategien, og vi forventer, at vores
samarbejdspartnere deler ambitionen om lavere CO,-udledning og mere baeredyg-
tige lgsninger.

Social: Lige muligheder for alle

Vores ESG-strategi har en klar social dimension, hvor vi arbejder for en inkluderende,
mangfoldig og retfeerdig arbejdsplads. Vi prioriterer ligestilling, respekt og ligeveerd
samt lige lgn for lige arbejde, handteret gennem en gennemsigtig og fair proces.

Vi ser diversitet som en styrke og tolererer ikke diskrimination pa baggrund af race,
religion, kan, seksuel orientering, alder, nationalitet eller handicap. Derudover enga-
gerer vi 0s i velggrende aktiviteter og samfundsinitiativer, der gar en positiv forskel.

Governance: & etisk adfeerd

Vi arbejder malrettet for at sikre hgj governance og etisk adfeerd med
gennemsigtighed, ansvarlighed og integritet som grundprincipper. Vores
ledelsesstruktur understgtter etiske beslutninger, risikostyring og effektiv
rapportering.

Vi stgtter FN’s Global Compact og de ti principper og driver forretning med
respekt for menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder og miljgstandar-
der. Samtidig har vi steerkt fokus pa IT-sikkerhed og databeskyttelse, hvor
alle fglger klare procedurer - herunder KYC og GDPR.

For at styrke en dben og ansvarlig kultur har vi en whistleblower-ordning,
og vi forventer, at alle medarbejdere bidrager til en ansvarlig virksomhed i
deres daglige arbejde.



Vores ESG rapportering

2025

Ervin Osmanagic, Consulting
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Vores ESG-nggletal

Datagrundlag

De angivne forbrugsdata er baseret p& op-
gorelser fra leverandgrer og maleenheder,
hvor gvrig data er trukket fra Keepers inter-

ne systemer til tidsregistrering, lon og HR.

ENVIRONMENT - MILJ@DATA ENHED 2023 2024 2025
Scope 1 - direkte emissioner tCO2e 0 0 0
Scope 2 - indirekte emissioner tCO2e 23,7 14,4 9,79
Scope 3 - andre indirekte emissioner tCO2e 296,8 263,5 308,85
| alt tons CO2e-emissioner tCO2e 320.5 2779 318,64
tCO2e pr. mio. kr. omsaetning tCO2e 4,2 8 2,70
SOCIAL - SOCIALE DATA ENHED 2023 2024 2025
FTE ultimo: 88 109 132
Antal meend: 45 54 63
Antal kvinder: 43 55 69
Antal nyanseettelser: 33 38 34
Heraf direkte fra studie: 17 23 24
Timer forbrugt pa kurser: timer 2488 6042 11236
Antal medarbejdere i managementgruppe: 15 23 23
Antal kvinder i managementgruppe: 8 11 12
Antal meend i managementgruppe: 7 12 11
GOVERNANCE - LEDELSESDATA ENHED 2023 2024 2025
Andel medarbejdere som har bekraeftet, at de falger Ke- % 100 100 100
epers’ politikker og arligt modtager undervisning

Screening af medarbejdere - straffeattest % 100 100 100
Andel som deltager pa arlige awareness training-kurser i

GDPR og datasikkerhed % 100 100 100
Whisteblowerordning Ja/nej Ja Ja Ja
Antikorruptionspolitik Ja/nej Ja Ja Ja

15
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Vores klimaregnskab 2023/2024

CO2e-opggrelse

Kategori Enhed 2023 tCO2e Fordeling (%) 2024 tCO2e Fordeling (%)
Total scope 1 tCO2e 0 0 0 0
Total scope 2 tCO2e 23,7 74 14.4 5,2
Elektricitet, lokationsbaseret kWh 944382 9.9 31 82 481 9.8 3,5
Fjernvarme mWh 303,9 13,8 43 101,8 4,64 1,7
Total scope 3 (vaesentligste emissioner) 296,8 92,6 263,5 94,8
Medarbejderkgrsel til kunder - diesel km 132.178,6 22 6,9 178.773 30,1 10,8
Medarbejderpendling i bil - diesel km 582.117,8 105,6 32,9 753.841,8 1146 41,2
Medarbejderpendling i tog km 835.756,3 31,8 9.9 288.510,6 1,36 0,5
Spildevand M3 309,3 0,2 0,1 500,1 1,16 0,4
Indkgbt IT-hardware Antal 136 34,3 18,3 181 35,9 12,9
(mobiltelefoner, PC'er, skaerme)

Inventar DKK 116.862,5 3,4 1,1 530.000 28,5 10,3
Frokostordning DKK 1.147.9261 74 23,1 1.370.000 50,9 18,3
Papirforbrug og grafisk materiale DKK 61.463,65 1,3 0,4 20.000 10 0,4
Affald - dagrenovation Kg 14.168 0,0 0,0 17.549 0,0 0,0
Totale emissioner tCO2e 320,5 100 2779 100
Kategori Enhed 2023 tCO2e 2024 tCO2e
CO2e pr. FTE tCO2e 88 3.6 109 26
CO2e pr. mio. kr. omsaetning tCO2e 77.000.000 4.2 94.000.000 3

*Emissionsfaktor for diesel er benyttet til beregning i vores klimaregnskab (s. 17), da breendstoftyper ikke er oplyst for vores medarbejderes transportmidler.
“*Affald er beregnet efter, hvad en medarbejder i gennemsnit smider ud om aret. Der er anvendt standarden 161 kg pr. FTE (standarden er beskrevet i Miljgprojekt Nr. 723 2002 af

17
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CO2e-opggrelse

Kategori Enhed 2025 tCO2e Fordeling (%)
Total scope 1 tCO2e 0 0
Total scope 2 tCO2e 9,79 3,07
2.1 Elforbrug i kontorbygninger (activity based) kWh 57.696,60 3,40 1,07
2.2 Fjernvarme, Keepers kontorer (activity based) KWh 152.810 6,39 2,00
Total scope 3 (vaesentligste emissioner) 308,85 96,93
Scope 3.1 Indkagbte varer og serviceydelser

Forplejning (spend based) DKK 268.880,60 21,54 6,76
Forsikringer (spend based) DKK 318.616,85 2,63 0,82
Frokost (spend based) DKK 1.494.870,80 43,85 13,76
Papir og grafisk materiale (spend based) DKK 205.158,20 16,59 521
Skaerme (activity based) Antal 40 0,013 0,004
Laptops (activity based) Antal 59 0,011 0,003
iPhones (activity based) Antal 70 0,049 0,015
Scope 3.2 Kapitalgoder / CapEx-investeringer

Inventar og mgbler (spend based) DKK 1.129.201,46 58,59 18,39
Scope 3.3 Braendsels- og energirelaterede aktiviteter

3.3.1 Elforbrug i kontorbygninger (activity based) kWh 3.750,28 0,22 0,07
3.3.1 Fjernvarme, Keepers kontorer (activity based)  kWh 22.921,50 0,96 0,30
Scope 3.6 Forretningsrejse

3.6.1 Transport - Bil (activity based) km 215.200,80 35,02 10,99
3.6.1 Transport - Taxi (spend based) DKK 21.613,00 1,38 0,43
3.6.1 Transport - Fly (spend based) DKK 127.677,32 22,94 7,20
3.6.1 Transport - Metro (spend based) DKK 627,60 0,03 0,01
3.6.1 Transport - Tog (spend based) DKK 107.758,79 512 1,61
3.6.2 Hotel (spend based) DKK 80.238,95 2,01 0,63
Scope 3.7 Medarbejderpendling

Bil, benzin (manual activity based) km 312.338,03 54,58 17,13
Tog (manual activity based) km 117.126,76 415 1,30
Bus (manual activity based) km 125.492.96 13,03 4,09
Scope 3.8 Leasede aktiver

3.8.1 Kontorleje (spend based) DKK 2.908.174,54 26,14 8,20
Totale emissioner tCO2e 318,64 100

Vores klimaregnskab 2025

—_ -

Kategori Enhed 2025 tCO2e
CO2e pr. FTE tCO2e 132 241
CO2e pr. mio. kr. omsaetning tCO2e 118.000.000 2,70
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Miljg og klima

Transport & CO2-udledning

Som en fuldt digitaliseret virksomhed med et digitalt setup til vores kunder, har vi be-
graensede muligheder for at reducere vores CO2-udledning. Alligevel har vi fokus pa
at reducere transporten til og fra kunder ved at afholde stagrstedelen af vores mader
online. Vores konsulenter er ofte hos kunderne, men som en ny tilfgjelse i kontrakterne
er det aftalt, at de arbejder fra Keepers’ kontorer én dag om ugen.

Dette reducerer transportbehovet og dermed vores CO2-aftryk, da mange af vores kon-
sulenter cykler til og fra kontoret, mens de typisk benytter offentlig transport, nar de
besgger kunder. Ved fysiske mader hos kunder eller ved interne arrangementer, der
kreever transport, prioriterer vi offentlig transport eller samkarsel for at mindske vores
miljgpavirkning yderligere.

Forretningsrelaterede rejser & Co2-emission
| 2025 er det samlede antal kilometer i forbindelse med forretningsrelateret transport i
bil estimeret til omkring 215.200 km, hvilket svarer til cirka 35 tCO,e.

CO,-udledningen fra forretningsrejser med tog og fly er i 2025 estimeret pa baggrund
af vores afholdte rejseomkostninger. De samlede emissioner udgar cirka 5,1 tCO,e for
tog og 22,9 tCO,e for fly.

Ressource- & strgmforbrug

Vores papirforbrug er meget begraenset, og ressourceforbruget er derfor primaert
relateret til stramforbrug og webhosting. De underleverandgrer, vi benytter til webho-
sting, har fokus pa gron energi og arbejder malrettet med baeredygtighedsambitioner.

gthingsrejse - Transport i bil

(DKK)

Forretningsrejse - Transport i fly

(DKK)

Forretningsrejse - Transport i tog

svarende til

svarende til

svarende til
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Affaldssortering pa Keepers’ kontorer

Pa vores kontorer hadndterer vi affaldssortering
ud fra de lokale muligheder og retningslinjer.

| Aarhus hé&ndterer vi affald primeaert som re-
staffald, mens starre maengder pap bortskaffes
direkte i papcontaineren, og glas sorteres saer-
skilt.

Pa kontoret i Kgbenhavn er affaldssorteringen
samlet i kgkkenet i tydeligt meerkede beholde-
re, sa det er nemt og tilgeengeligt for alle med-
arbejdere. Her holdes restaffald adskilt fra gen-
anvendeligt affald som plast, papir og pap, og
der sorteres desuden separat i glas, metal og
daser samt madaffald. Elektronik og batterier
afleveres til vores piccoline, som sikrer korrekt
videre handtering.

| Fredericia sorterer vi affald i 10 fraktioner i
overensstemmelse med de nationale regler

og Fredericia Kommunes ordning: madaffald,
glas, papir, mad- og drikkekartoner, pap, metal,
plast, tekstilaffald, farligt affald og restaffald.

| Aalborg sorterer vi glas, pap, elektronik og
daser hver for sig og har derudover bade re-
staffald og en separat madskraldespand.

20



SOCIAL

Keepers ESG rapport 2025



INTRODUKTION ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE

Vi statter

Hos Keepers stgtter og sponsorerer vi initiativer, der bidrager positivt til samfundet og lokalsamfundet. Vores engagement er
drevet af gnsket om at tage socialt ansvar og understagtte aktiviteter, der fremmer lige muligheder, inklusion, trivsel og feellesskab.
Stotten eri trad med vores ESG-ambitioner og vores rolle som ansvarlig virksomhed. En veesentlig del af vores sponsorater er rettet
mod sportslige aktiviteter. Gennem sport gnsker vi at bidrage til sundhed, feellesskab og talentudvikling, samtidig med at vi styrker
lokale feellesskaber og skaber positive rammer for bgrn, unge og voksne. | 2025 stgttede vi folgende initiativer og organisationer:

Sociale aktiviteter

Ungdommens Rade Kors' Ferielejre: Vi stotter ferielej-
re for bgrn og unge i alderen 7-17 ar, som af sociale,
gkonomiske eller familiemaessige arsager har begraenset
adgang til ferieoplevelser. Formalet er at fremme trivsel,
feellesskab og lige muligheder.

Fodboldtrgje Fredag: Vi deltager i Fodboldtrgje Fredag
og donerede 50 kr. pr. deltagende medarbejder. Vores
partnergruppe fordoblede belgbet, hvilket ggede den
samlede donation.

Sportslige og kulturelle initiativer

FC Fredericia Boldklub: Vores partnerskab med FC Fre-
dericia stgtter feellesskab, teamwork og lokal forankring.

Middelfart Padel Center: Vi har sponsoreret en padelba-
ne og bidrager dermed til et idraetsfeellesskab, hvor sport
er tilgeengelig for alle aldre og niveauer.

DHG Elitepigerne: Vi stgtter DHG Elitepigerne gennem
sponsorering af holdtgj med fokus pa lokal talentudvik-

ling.

AGF A/S: Vier Bronzepartner hos AGF og stgtter det aar-
husianske fodboldmiljg.

Holte Rideklub: Vi har sponsoreret et spring til 5.000 kr.
som led i vores engagement i det lokale foreningsliv.

FC Fredericia Live (Danske Digitale Medier): Initiativet
understgtter digital formidling og live-daekning af FC Fre-
dericia og bidrager til gget tilgeengelighed og fanengage-
ment.

Middelfart Boldklub: Vi har ogsa indgaet kontrakt med
Middelfart Boldklub. Vores samarbejde med Middelfart
Boldklub er en investering i lokalsporten og de menne-
sker, der driver den.
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Trivsel og sundhed i hverdagen

| 2025 havde Keepers fortsat fokus pa sundhed og trivsel, fordi fysisk og mental velveere
er afggrende for arbejdsgleede og de resultater, vi skaber for vores kunder.

Fysisk aktivitet for mental sundhed

Vi anerkender vigtigheden af fysisk aktivitet for bAdde mental sundhed og trivsel. Gen-
nem feelles initiativer gnsker vi at styrke feellesskab, arbejdsglaede og en sund balance
i hverdagen. Derfor har vi i 2025 ivaerksat en reekke initiativer, der understatter trivsel,
feellesskab og balance i hverdagen.

» Medarbejdere har adgang til feelles traeningssessioner hos Barry’s i Kgbenhavn.
Derudover har vores kontor i Aalborg holdt en intensiv treeningssession sammen.

o Vi ftilbyder rabat pa padelbaner ved Middelfart PadelCenter.

o Kontorer, der gnsker det, er udstyret med Officefit-lgsninger som kontorcykler og
gaband, sa vores medarbejdere har mulighed for at veere aktive, mens de arbejder.

o Flere kontorer arrangerer ugentlige ga- og lgbeture for bevaegelse, som understgt-
ter bade fysisk aktivitet, feellesskab og uformel vidensdeling pé tveers af teams.

e | Kgbenhavn deltog Keepers i firmafodboldens udendgrsturnering 2025 (april-ok-
tober), hvor de i gvrigt vandt deres fodboldraekke.
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Trivsel og balance i hverdagen

Keep Life

Hos Keepers ser vi medarbejdertrivsel som en forudseetning for en steerk og
sund virksomhedskultur. Derfor lancerede vi i 2023 initiativet Keep Life, der
skal styrke medarbejdernes hverdag gennem konkrete tiltag baseret pa med-
arbejderfeedback. Keep Life er samtidig en central del af vores handlingsplan
for 2026-2028.

Initiativet omfatter indsatser, der understgtter bade fysisk og mental sund-
hed, fleksibilitet og feellesskab, herunder:

Flextid for bedre balance mellem arbejde og privatliv

Buddy-ordning til onboarding og integration af nye medarbejdere
Sociale arrangementer som fredagsbarer og feelles events
Sundhedstiltag som massageordning, treeningsmuligheder og OfficeFit
med kontorcykler og ga-band samt interne bevaegelseskonkurrencer
Praktiske tilbud som pakkelevering og tgjrens via kontoret
Foreeldrevenlige vilkar ved bgrns sygdom

Anerkendelse i hverdagen gennem sma gaver og overraskelser

Med Keep Life arbejder vi mélrettet for en arbejdsplads, hvor trivsel, motiva-
tion og engagement er en naturlig del af hverdagen.

Keepers helligdag

Som led i vores fokus p& medarbejdertrivsel og balance mellem arbejde og privatliv
har vi hos Keepers indfart 'Keepers Helligdag. Denne ekstra fridag, som falder fre-
dagiuge 42, blev indfart efter afskaffelsen af Store Bededag. Initiativet understatter
vores engagement i at skabe en sund og baeredygtig arbejdskultur, hvor medarbej-
dernes velveere prioriteres, samtidig med at vi sikrer et afbalanceret og motiverende
arbejdsmiljg.

Keep Family

For at stgtte vores medarbejdere under barsel og fremme en balance mel-
lem foreeldreskab og karriere, har vi oprettet udvalget 'Keep Family. Med et ar-
ligt tildelt budget, fokuserer udvalget pa at opbygge et netveerk og tilbyde et
forum for sparring, hvilket hjeelper med at opretholde steerke relationer og
understgtter en sund work-life balance. | 2025 er disse initiativer iveerksat:

e En barsels-care-package: som Keepers giver til medarbejderen, der gér pa bar-
sel. Det viser omsorg og stgtte for medarbejderen i en vigtig livsfase og indehol-
der bade en body i god kvalitet, powerbank, rejsetaske m.v.

e Barselstavle: en visuel preesentation med billeder og en kort forteelling om den
barslende, der hjeelper nye medarbejdere med at lzere personen bedre at kende.

.
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Fokus pa vores medarbejdere

Vi prioriterer feellesskab og relationer pa tveers af organisationen og af-
holder derfor Igbende sociale arrangementer gennem vores festudvalg.
Samtidig tilbyder vi forskellige sundheds- og trivselsaktiviteter, som med-
arbejdere frit kan benytte som en del af en god og balanceret arbejdsdag.

Medarbejdergoder:

Arlige feellesarrangementer: To arlige fester med overnatning - sommerfest og jule-
frokost - der styrker feellesskabet pa tveers af lokationer.

Massageordning: Til de lokationer, der eftersparger det, har medarbejdere mulig-
hed for at booke massage til en fordelagtig pris via OnTheSpotMassage.

Rabatordninger: Adgang til en reekke medarbejderrabatter, herunder padel, hoteller,
bilrenggring samt udvalgte herre- og damebutikker.

Medarbejdergaver: Uddeling af gaver i forbindelse med hgijtider, herunder paske-
og julegaver.

Team- og afdelingsarrangementer: Hvert team og afdeling tildeles et budget til to
arlige personalearrangementer, som fx teambuilding-aktiviteter, restaurantbesgg
eller wellnessophold.
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Mennesker er vores
vigtigste ressource

Hos Keepers er medarbejderne fundamentet for vores virksomhed. Det er deres faglighed,
engagement og evne til at opbygge staerke relationer, der driver forretningen og skaber
veerdi for vores kunder.

Vived, at vores resultater ikke alene afhaenger af de Igsninger, vi leverer, men i hgj grad af
de mennesker, der leverer dem. Gennem teet samarbejde, nytaenkning og en holdand skaber
vi veerdi - bade internt i organisationen og i mgdet med kunderne.

Derfor prioriterer vi at skabe gode rammer for trivsel og udvikling. Et arbejdsmiljg med plads
til balance, leering og feellesskab styrker vores kultur og sikrer, at vi ogsa fremover kan levere
Igsninger af hgj kvalitet. Nar vores medarbejdere trives og udvikler sig, udvikler Keepers sig
med dem.

Medarbejderforhold

Fuldtidsarbejdsstyrke
Kgnsdiversitet (andel kvinder) %
Kgnsdiversitet for gvrige % 55 53 48 52

ledelseslag (andel kvinder)
Medarbejderomsaetningshastighed BA 26 17 11 16
Sygefravaer Dage/FTE 3 6 4 4
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Alder og kan

Hos Keepers vaerdseetter vi diversitet — bade nar det geel-
der alder, kgn og erfaring. Vores medarbejdere speender
aldersmaessigt fra 20 til 57 ar, og vores gennemsnitsal-
der erca. 31 ar.

Vi har en kombination af unge talenter og erfarne spe-
cialister, som skaber et dynamisk arbejdsmiljg. | 2025
ansatte vi 24 nyuddannede, der far en god start med
teet sparring, tidligt ansvar og mulighed for faglig udvik-
ling. Aldersspredningen giver bade nye idéer og digitale
kompetencer fra de yngre samt erfaring og overblik fra
de mere erfarne - med vidensdeling p& tveers i hver-
dagen. Vi arbejder malrettet for en ligelig kansfordeling
og lige muligheder for udvikling. Mangfoldighed i alder,
kgn og erfaring styrker samarbejde og beslutninger, og
derfor tiltreekker vi fortsat bade erfarne profiler og unge
talenter.

Hos Keepers har vi fortsat fokus pa diversitet og lige-
stilling, og vores seneste opgarelser viser en overordnet
balanceret kgnsfordeling - med mindre bevaegelser fra
ar til r. For hele Keepers er fordelingen géet fra 50/50
i 2024 til 52 % kvinder og 48 % mand i 2025, hvilket
peger pa en svag stigning i andelen af kvinder.

| managergruppen ses samme udvikling: fra 48 % kvin-
der og 52 % meend i 2024 til 52 % kvinder og 48 %
meend i 2025. Det betyder, at gruppen i 2025 har en lige

sa balanceret fordeling som den samlede organisation -
men med en let overvaegt af kvinder.

| partnergruppen har fordelingen eendret sig fra 50/50 i
2024 til 40 % kvinder og 60 % meend i 2025. Partner-
gruppen bestar nu af 2 kvinder og 3 meend. Vi gnsker, at
vores gverste niveau ogsa afspejler den bredde og diver-
sitet, vi arbejder for i resten af organisationen.

| bestyrelsen har vi en stabil og ligelig fordeling, hvor
kgnnene i bade 2024 og 2025 er fordelt 50/50. Samlet
set viser tallene, at vi star steerkt pa ligestilling pd tveers
af organisationen, samtidig med at vi har enkelte om-
rader, hvor vi har ekstra opmeerksomhed pd at sikre en
vedvarende balance.

Procent (%)

2024
Kan Kvinde Mand Kvinde
Hele Keepers 50 50 52
Managergruppen 48 52 52
Partnergruppen 50 50 40
Bestyrelsen 50 50 50

2025
Mand

48
48
60
50
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| Keepers tilstraeber vi en mangfoldig sammensaetning af
medarbejdere, da forskellighed styrker det kollegiale samspil
0g skaber et mere nuanceret og lzerende arbejdsmilje. For os
handler diversitet om at understatte trivsel, samarbejde og
kvalitet i vores ydelser - altid med afseet i relevante

kompetencer og forretningsmeaessige behov.
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Investering i unge talenter

50 % af vores Keepere anseettes efter endt uddannelse

Hos Keepers betragter vi ansaettelse og udvikling af nyuddannede som en vae-
sentlig del af vores sociale ansvar og vores langsigtede kompetencestrategi.
Ved aktivt at rekruttere nyuddannede bidrager vi til en inkluderende overgang
fra uddannelse til arbejdsmarked og sikrer lige adgang til karrierestart.

Vores Graduate Program understgtter denne indsats gennem struktureret on-
boarding, mentoring og laering i praksis. Programmet har til formal at sikre hgj
faglig kvalitet, trivsel og en beeredygtig udvikling af medarbejdere fra starten
af deres karriere.

| 2025 ansatte vi 24 nyuddannede medarbejdere. Pa tveers af virksomheden er
71 % af medarbejderne startet i Keepers efter endt uddannelse. Udviklingen
over de seneste tre ar viser en stigende andel af nyuddannede blandt nyansat-
te, hvilket afspejler vores vedvarende investering i unge talenter og fremtidens
gkonomikonsulenter.

Langsigtet veerdiskabelse gennem medarbejderudvikling

Investering i unge talenter understgtter Keepers' arbejde med med-
arbejderudvikling, lige muligheder og en langsigtet talentpipeline.

Indsatsen bidrager bade til social ansvarlighed og ansvarlig ledelse og ska-
ber grundlag for stabil og baeredygtig forretningsudvikling:

o Styrker unges adgang til arbejdsmarkedet

e Fremmer lige muligheder og inklusion

o Sikrer langsigtet kompetenceopbygning

e Understgtter trivsel, fastholdelse og engagement
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Faglig udvikling og treening

Viinvesterer i vores medarbejdere

Hos Keepers arbejder vi mélrettet med medarbejderudvikling for at sikre faglig og personlig veekst. Som
en del af udviklingen af nye medarbejdere fokuserer vi pa struktureret sidemandsopleering og malrette-
de kurser. Vores Graduate Program blev fuldt implementeret i 2023 og er nu en etableret del af vores
onboarding-forlgb.

| 2025 havde vi fortsat et staerkt fokus pa medarbejderudvikling, herunder treening, vidensdeling og
kompetenceopbygning. | Igbet af aret har vi investeret betydelige timer i treening - 11.236 timer, hvilket
understgtter vores ambition om at fastholde et hgjt fagligt niveau. Denne indsats sikrer, at vores medar-
bejdere er godt rustet til at imgdekomme bade nuveerende og fremtidige kundebehov.

Struktureret lzeringsforlgb

Hos Keepers gor vi en aktiv indsats for at sikre, at vores medarbejdere altid er opdaterede og klar til at
lzse komplekse opgaver. Derfor har vi skabt Keep Up Academy, der sikrer kontinuerlig udvikling, trivsel
og at vores team forbliver de dygtigste, skarpeste og mest opdaterede inden for deres fag.

Gennem vores interne kursusforlgb styrker vores medarbejdere deres kompetencer inden for blandt
andet moms, Excel, Power Bl, revision og bogfgring. Denne indsats handler ikke kun om faglighed,
men ogsa om at styrke medarbejdertrivsel og feellesskabet.

Senior School er en central del af vores interne uddannelsesprogram, som er mélrettet vores Senior
Consultants og Senior Controllere. | 2025 afholdt vi Senior School i Budapest for tredje ar i treek. En
intens uge med bade faglig fordybelse og sociale aktiviteter. Programmet bad pd oplaeg om blandt
andet ledelse, salg, netveerk og wholebrain-teori. Senior School lgfter bade fagligheden og sammen-
holdet, og netop kombinationen er afggrende for faellesskab og feelles succes.
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Medarbejderudvikling og karriereforlgb hos Keepers

Hos Keepers er medarbejderudvikling en strategisk prioritet, der styrker bade den
enkelte og virksomheden. Derfor har vi skabt Keep Up Academy - et uddannelses-
program, der fglger vores konsulenter fra nyuddannet til leder.

Keep Up Academy

Gennem Keep Up Academy og mélrettede programmer sikrer vi
leering i praksis, steerke feellesskaber og langsigtet kompetence-
udvikling, der bidrager til bade medarbejderfastholdelse og bae-
redygtig forretningsudvikling. Lzeringsforlgbene er for alle Ke-
epere - fra nyuddannede til erfarne ledere. Keep Up Academy
er inddelt i tre forlgb:

Graduate Program
Fundamentet for din karriere som gkonomikonsulent

Graduate Programmet hos Keepers er et struktureret 2-3-arigt
forlgb for nyuddannede gkonomer, der kombinerer en introduk-
tion til gkonomi og regnskab med praktisk erfaring side om side
med erfarne konsulenter. Formalet er at sikre en mélrettet faglig
og personlig udvikling fra dag ét - understattet af lgbende fe-
edback, mentoring og kurser i bade teknik og samarbejde. Pro-
grammet giver nyuddannede gkonomikonsulenter en tryg over-
gang fra studie til job gennem:

e Feelles onboarding

e Buddy-ordning med erfaren kollega

e Praktisk leering i samarbejde med seniorer
o Steerkt fagligt og socialt feellesskab

Accelerate Program
Fra erfaren konsulent til specialist

Accelerate Programmet er for erfarne Consultants og Controlle-
re, der vil styrke deres kompetencer yderligere. Programmet kom-
binerer praktisk erfaring og specialisering med en peer-to-peer

underviserrolle, hvor deltagerne deler viden og erfaring med kol-
leger. Det skaber flere specialister og styrker vidensdeling og nye
lgsninger pa tveers af organisationen - fra erfaren konsulent til
specialist. Centrale elementer i programmet er:

e Branche- og kundeindsigt, der styrker rddgivning og gkono-
mistyring.

e Vidensdeling og peer-to-peer laering pé tveers af teams.

e Tre dages seniorskole i udlandet med faglig sparring og net-
veerk.

Leading Professionals
Ledelse og forretningsudvikling pa hgjeste niveau

Leading Professionals er et forlgb for kommende ledere og spe-
cialister, der vil udvikle sig inden for ledelse og forretningsud-
vikling. Programmet tager udgangspunkt i best practice og fo-
kuserer p& ansvarlig beslutningstagning og strategisk udvikling.
Deltagerne styrker deres kompetencer i ledelse, samarbejde og
innovation og forbereder sig pa fremtidige roller som ledere eller
partnere. Her arbejder vi med:

e Ansvarlig beslutningstagning og implementering af
strategiske lgsninger

e Ledelse og samarbejde med fokus pa at motivere og udvikle
teams

e Forretningsforstaelse og innovation, der skaber nye lgsnin-
ger og veekst

GRADUATE
PROGRAM

ACCELERATE

LEADING
PROFESSIONALS
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Fra det gjeblik, jeg tradte ind ad daren til en
veltilrettelagt onboardinguge, blev jeg magdt
med en oprigtig varme og imgdekommen- \ﬁ
hed. Dette gjorde, at jeg straks folte mig 'ij

velkommen og en del af et unikt feellesskab. #

- Victor UIf Rafstedt, Consultant i Keepers
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Timeline

Fra grgn konsulent til velfunderet CFO

Vores medarbejdere er vores vigtigste res-
source. Derfor er udviklingen af Keepere et
essentielt punkt i vores forretningsstrategi. |
et kursusprogram tilpasset forskellige niveauer
har vi samlet en raekke spaendende, fagligt og
personligt udviklende kurser.

N

e
=

Vores Graduate program er til dig, der

som gren gkonomikonsulent bliver en
del af Keepers. Her er fokus pa at fa
styr pa den basale vaerktgjskasse
inden for skonomi og regnskab og pa
at lzere dine kollegaer at kende pa

tveers af niveauer og lokationer.

GRADUATEPROGRAM

Det primzere fokus pa Leading
Professionals er at give dig
vaerktajer til best practice
leadership & business. Med en
r kombination af et kursusforlgb
rettet mod den kommercielle
leder og valgfrie kurser bliver du
en staerk lederkapacitet i Keepers.

LEADING PROFESSIONALS

Pa Accelerate er dit primaere fokus 'On
the job training’, og du vil fa et solidt
erfaringsniveau og brancheindsigt i din
tid som senior. Samtidig bygger vi
ovenpa din leering fra Graduate-
programmet med fagkurser pa udvidet
niveau, alt imens du traeder ind i rollen
som peer-to-peer underviser.

ACCELERATE PROGRAM
33
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Tech Keepere
- specialisering i data og automatisering

| 2025 fortsatte vores mélrettede fokus pd Keepers Tech, som fortsat er en central
drivkraft i vores ambition om at veere digitalt farende. Dette omfatter et fokuseret
arbejde med videreudviklingen af Tech Keepere, hvor medarbejdere opnar Micro-
soft-certificeringer i Power Automate (PL-500) og Power Bl (PL-300).

Strategisk kompetenceudvikling
For at styrke vores teknologiske kompetencer har vi fastlagt en reekke strategiske mél:

af medarbejderne skal veere specialister i Power Automate
skal veere specialister i Power Bl og Power Query

af vores konsulenter skal have forstdelse for og kunne anvende Al i deres arbejde

Vi understatter disse méal ved Igbende at tilbyde Microsoft-certificeringer i Power Automate og
Power Bl til dem med seerlig interesse for omradet. Derudover gennemfarer alle medarbejdere
interne Al-kurser, og vi sikrer, at Al er tilgaengeligt som en ressource i organisationen.

Tech Keepere: Specialister i data og automatisering

| Keepers arbejder vi ud fra en steerk datadrevet tilgang, hvor teknologi er en ngglefaktor
i at skabe veerdi. Vores Tech Keepere hjeelper med at optimere udnyttelsen af data - bade
internt og hos kunder - og sikrer, at beslutninger treeffes pé et solidt, analytisk grundlag.

Al-udvalg: Styrkelse af Al-kompetencer i organisationen Automatisering g@r hverdagen lettere og frigar tid til det, der virkelig betyder
noget - at skabe veerdi med data og levere Igsninger, der gar en forskel. Som

For at sikre, at alle medarbejdere har en grundleeggende forstdelse for, hvordan Al kan ) i X : i
Tech Keeper er jeg begejstret for at vaere en del af en innovativ proces, hvor vi

anvendes, er der i 2025 etableret et Al-udvalg. Udvalget bestér af repreesentanter fra
forskellige services og lokationer og har til opgave at teste og afprave Al-teknologier i konstant udforsker nye teknologier og muligheder for forbedring.
arbejdsopgaver. Dertil udvikler udvalget konkrete use cases og vidensoplaeg, som deles
internt for at fremme laering. Pa sigt integreres Al-kurser ogsa i onboarding-forlgbet.
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Arssamtaler og midtvejssamtaler

- rammer for udvikling

Hos Keepers prioriterer vi medarbejderudvikling gennem strukturerede samtaler,

der bade ser tilbage pa aret, der er gaet, og skaber en klar plan for fremtiden.

Arssamtalen er den mest omfattende medar-
bejdersamtale og har fokus p& medarbejde-
rens faglige og personlige udvikling, forvent-
ningsafstemning og mal for det kommende ar.
Samtalen giver ogsé plads til feedback - bade
til medarbejderen og til lederen — samt en fo-
kuseret dialog om work-life balance. Resulta-
tet er en operationel og motiverende plan for
medarbejderens neeste skridt i sin udvikling.

Midtvejssamtalen fungerer som en opfalg-
ning pa Arssamtalen. Den har til formal at
sikre, at de aftalte performancemél og udvik-
lingsaktiviteter folges op. Midtvejssamtalen
giver mulighed for at justere mél og sikre, at
medarbejderen er pé rette vej, samtidig med
at eventuelle nye fokusomréder kan tages op.

Q5

Disse samtaler sikrer, at der er en rgd trad
i medarbejdernes udvikling, og at alle har de
bedste forudseetninger for at nd deres mal -
bade personligt og professionelt.

En del af vores indsats for at sikre attraktive
og fair lgnvilkar er, at vi arligt gennemfarer en
medarbejdersurvey, hvor medarbejderne har
mulighed for at give feedback pa blandt andet
lznniveau og oplevelsen af lgnvilkar i Keepers.
Input fra surveyen samles og videreformidles
til ledelsen med henblik pad at identificere for-
bedringsmuligheder og understgtte et Igbende
fokus pa at skabe konkurrencedygtige lgnvilkar
og hgj medarbejdertilfredshed.

NI A
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Ansvarlig ledelse hos Keepers

Hos Keepers veegter vi ansvarlig selskabsledelse hgjt og arbejder Ig-
bende med at opdatere vores interne politikker for at understgt-
te gennemsigtighed og troveerdighed i vores arbejde. Vores mal er
at skabe en arbejdsplads, hvor faglig og personlig udvikling gar hand
i hand med et sundt, inspirerende og motiverende arbejdsmilja.

INTERNE POLITIKKER OG ORDNINGER
Politikker om medarbejdertrivsel og adfeerd:

Mobbepolitik
Sundhedspolitik
Misbrugspolitik
Trivselspollitik

Politik om sexchikane
Voldspolitik
Whistleblowerpolitik
Indberetningsordning

Medarbejderhadndbog for behandling af persondata
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Arbejdsmiljgpolitik

Hos Keepers er medarbejderne vores vigtigste ressource, og vi arbejder mal-
rettet for at skabe et arbejdsmiljg, der fremmer bade trivsel og engagement.

Gennem arbejdsmiljgorganisation (AMO) har vi styrket vores arbejds-
miljgpolitik med fokus pa sundhed og trivsel. Politikkerne understgt-
ter sunde valg i hverdagen og bidrager til et trygt og inkluderende
arbejdsmiljg, hvor medarbejderne faler sig veerdsat. Vores mal er at
skabe et arbejdsmiljg, hvor medarbejderne udvikler sig - bade fagligt
og personligt.

Vi gennemfarer kvartalsvise og arlige trivselsmélinger for Igbende
indsigt i medarbejdernes velbefindende og mulighed for at tilpasse
vores indsatser:

e Minitrivselsundersggelser: Udsendes kvartalsvis af AMO.

e Arbejdspladsvurderinger (APV): APV’en gennemfgres som ud-
gangspunkt hvert tredje ar, men som fglge af vores nuvaerende
veekst vil der blive gennemfart en ny APV om to ar.

Med halvars- og &rssamtaler, jobvurderinger, forventningsafstemnin-
ger og 1-1-samtaler fglger vi den enkeltes udvikling teet, sa udfor-
dringer kan h&ndteres tidligt. Derudover indsamler vi ogsa feedback
fra medarbejderne efter diverse arrangementer, hvor besvarelserne
samles i en oversigt og deles med ledergruppen.
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APV 2025 i Keepers

Keepers gennemfgrte senest en APV-undersggelse
i april-maj 2025. Ud af 112 medarbejdere besvare-
de 101 undersggelsen, hvilket svarer til en svarpro-
cent pad 91 %. Det er en deltagelse, som vi er tilfred-
se med, og som vi vurderer giver et repreesentativt
billede af arbejdsmiljget pé tveers af virksomheden.

APV’en blev udfert i samarbejde med en ekstern rad-
giver, HumanHouse, da det sikrer en nem, professi-
onel og lovmedholdelig proces - fra metodevalg til
databehandling. Samtidig skaber ekstern handtering
fortrolighed, troveerdighed og klare resultater, der gar
det lettere at handle konstruktivt pa arbejdsmiljget.
Vi har valgt at tage udgangspunkt i udvalgte nedslag
fra APV'en.

Vedvarende fokus pa arbejdsmiljg

Vi arbejder Igbende med at omsaette APV'ens indsig-
ter til konkrete ftiltag, der styrker trivsel og forebyg-
ger belastning. Det indebeerer blandt andet en mere
systematisk dialog mellem medarbejdere og ledelse,
tydeligere prioritering samt opmeerksomhed pé ka-
pacitet og opgavemaengde. P4 den made kan vi fast-
holde de mange styrker og samtidig tage hdnd om de
omrader, hvor APV'en peger pa forbedringspotentiale.

&
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APV 2025 i| Keepers

Fremhaevede styrker

For at f4 et generelt overblik over medarbejdernes trivsel og arbejdsmiljg har vi set nzermere p& medarbejdernes samlede tilfredshed med jobbet.

Huvor tilfreds er du med dit job som helhed, alt taget i betragtning?

Respondenter
T S—— ”
Kabenhavn Payroll —ll 1
savors - | ) 12
Keepers ApS Total 2025 —E 101
Landsgennemsnit (NOAL 2023) —I 100
|
0 1 2 3 4 5 8 10

Ovenstdende besvarelse viser, at der er et spaend fra en score pa 4-10. Resultatet indikerer en generelt hgj tilfredshed blandt medarbejderne, idet
starstedelen af respondenterne vurderer deres job positivt. At 77 % har svaret i intervallet 8-10, understreger et steerkt niveau af trivsel og engage-
ment. Den gennemsnitlige score pd 8,2 ligger desuden over landsgennemsnittet pa 7,4, hvilket peger pa et seerligt godt arbejdsmiljg og en hgj samlet
jobtilfredshed i virksomheden. Derudover viser APV'en, at Keepers har et steerkt arbejdsmiljg - bade fysisk og psykisk.

Fysisk arbejdsmiljg

Generelt hgj tilfredshed med ergonomien og hensigtsmaessigt indrettede arbejdspladser med mulighed for varierede arbejdsstillinger. Virtuelle mader
bruges, nar det giver mening, i balance med fysiske mader. Keepers prioriterer forebyggelse, og medarbejderne har viden til at arbejde sikkert og
sundt samt bidrager til forbedringer ved behov.

Psykisk arbejdsmilja

Medarbejderne oplever klare rammer for arbejdet, herunder tydelig prioritering og indflydelse pa opgavelgsning. Opgaverne opleves som menings-
fulde, og arbejdspladsen omtales positivt. Der er et godt samarbejde med sammenhold, stgtte og psykologisk tryghed, hvor man trygt kan komme

med forslag og indramme fejl. Ledelsen og partnergruppen anerkender indsatsen og prioriterer trivsel og dialog.

&
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APV 2025 i Keepers

Forbedringspunkter

Vi er opmeerksomme pa, at konsulentbranchen er preeget af et hgijt arbejdstempo, skiftende opgaver og perioder med stor arbejdsbelastning. APV’en peger pa, at dette for
nogle medarbejdere har medfart et forhgjet stressniveau, hvilket understreger vigtigheden af Igbende fokus pa kapacitetsstyring, prioritering og dialog om trivsel.

APV'en viser et forhgjet stressniveau hos en del medarbejdere:
e 8 angiver stress “ofte” det seneste ar

e 10 inden for de seneste tre maneder

e 6inden for de seneste to uger

Den primaere arsag er hgj arbejdsbelastning pga. opgavemeaengden (9 ud af 11), men stress er kun i begraenset omfang draftet med naermeste leder (2 ud af 11). Der ses
desuden arbejdsrelateret sygefraveer blandt 3 medarbejdere, primeert knyttet til opgavemaengde og komplekse/kreevende opgaver (begge neevnt af 2), samt i mindre grad
ergonomi og stgj (begge naevnt af 1). Kun 1 ud af 3 har drgftet det med neermeste leder, og 2 ud af 3 oplever udfordringen som tilfredsstillende Igst. Vi har derfor fokus pa
tidlig opsporing, opfalgning og klare rammer for dialog om fravaer og belastning.

For at vurdere arbejdsmiljgets betydning for medarbejdernes helbred har vi undersggt omfanget af arbejdsrelateret sygefraveer og sammenholdt det med landsgennemsnittet.

Har du inden for de seneste 12 mdneder haft sygefraveer, der skyldes fysiske eller psykiske forhold pa dit arbejde?

Respondenter
Fredericia 100 34
Aalborg 12
Keepers ApS Total 2025 97 3 97
Landsgennemsnit (NOA-L 2023) 83 17 100
0% 25% 50% 75% 100%

BNe B Ja

Keepers placerer sig markant bedre end landsgennemsnittet i denne méling. Med kun 3 % der angiver arbejdsrelateret sygefraveer ligger Keepers veesentligt under landsgen-
nemsnittet pa 17 %, hvilket vidner om et generelt godt fysisk og psykisk arbejdsmiljg. Samtidig viser resultaterne, at der fortsat er mulighed for forbedringer og et lgbende

fokus pa trivsel i takt med virksomhedens udvikling.
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L edelsesstruktur

GOVERNANCE

Ansvarlighed er en grundleeggende del af Keepers' veerdigrundlag.
Dette afspejler sig ogsa i vores made at drive virksomhed pa, hvor-
for vi prioriterer at holde os ajour med relevante politikker og lov-
pligtige bestemmelser.
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Ansvarlig ledelse

\ores interne politikker udggr et centralt fundament for staerk governance og
bidrager til at sikre, at vi er ansvarlige og troveerdige som samarbejdspartner
for vores kunder og som arbejdsplads for vores medarbejdere. Med afseet
i verdensmalene om kgn, ligestilling, diversitet og mangfoldighed, som af-
spejles i vores rekrutteringsprocesser, interne politikker og karriereudvikling,
arbejder vi mélrettet for en ansvarlig og fornuftig virksomhedsdrift.

Struktur

Keepers' ledelse repreesenterer begge kan og afspejler en bred aldersmees-
sig repraesentation. Ledelsesgruppen omfatter et mellemlederlag, hvor alle
ydelsesomrader er repraesenteret samt en partnergruppe, hvor hver part-
ner har ansvar for sit eget ydelsesomrade. Dette understgtter, at vi arbejder
som en samlet enhed frem for silotaenkning, pa trods af en hierarkisk titel-
struktur. Dertil har vi etableret en reekke udvalg med inddragelse af gvri-
ge medarbejdere, som deltager aktivt i beslutnings- og udviklingsprocesser.

o Keepers Academy

e Anseettelse- & onboarding
e GDPR & Compliance

e Arbejdsmiljgorganisation

o Fest- og aktivitetsudvalg

e Al-udvalg

Teamstruktur

For at skabe de bedste betingelser for neervaerende ledelse og struktureret
opleering, har vi hos Keepers indfart en steerk teamstruktur i bade Outsour-
cing, Consulting og Payroll. Denne struktur ggr det muligt for os at sikre en
teettere dialog mellem ledelse og medarbejdere, hvilket fremmer faglig udvik-
ling og @ger vidensdelingen pa tveers af teams. Samtidig sikrer det en ensartet
og hgj kvalitet i vores leverancer til kunderne, da hvert team kan fokusere
pa deres kernekompetencer, mens vi bevarer fleksibiliteten til at tilpasse os
kundernes behov.

Whistleblowerordning

Keepers ApS gnsker at have en aben virksomhedskultur, hvor alle ansatte
frit kan sta frem og indberette deres rimelige mistanke eller viden om uregel-
maessigheder eller ulovligheder i relation til Keepers ApS’ aktiviteter, medar-
bejdere, ledelse, leverandgrer og lignende. Keepers er bevidst om, at en dben
virksomhedskultur i visse tilfeelde ikke er tilstreekkelig til at sikre, at oplysnin-
ger om ulovligheder eller uregelmaessigheder kommer frem gennem Keepers'
almindelige kommunikationskanaler.

Keepers har derfor som et supplement etableret en intern whistleblower-
ordning. Whistleblowerordningen er ikke reguleret af lov om beskyttelse af
whistleblowere, men etableret som en frivillig ordning.

=)
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T-sikkerhed &
nersondata

GOVERNANCE

Hos Keepers er vores ESG-strategi inden for governance fokuseret pa IT-sikkerhed,
efterlevelse af KYC (Know Your Customer) og GDPR samt en ledelsesstruk-
tur, der understgtter etisk adfeerd og sikrer en ansvarlig virksomhedsdrift.

Vores arbejde med governance er forankret i klare politikker og retningslinjer, som
tilsammen sikrer, at vi konstant lever op til de hgjeste standarder.
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Compliance og risikostyring

Som en ansvarlig samarbejdspartner inden for lgn og gkonomi er Keepers ApS underlagt de geeldende
regler i henhold til Hvidvaskloven (Bekendtggrelse af lov om forebyggende foranstaltninger mod hvidvask
og finansiering af terrorisme). Vi forstar vigtigheden af at sikre, at vores forretningspraksis er i overens-
stemmelse med lovgivningen og skaber et trygt fundament for b&de vores kunder og samarbejdspartnere.

For at opfylde vores forpligtelser har vi implementeret omfattende procedurer for Know Your Customer (KYC), der er
en ngdvendighed for at forhindre hvidvask og finansiering af terrorisme. Vores KYC-processer omfatter flere doku-
menter og procedurer, som er designet til at sikre, at vi arbejder ansvarligt og effektivt:

e Almindelig og skaerpet monitorering: Vi foretager lgbende overvagning af vores kunder for at sikre, at alle for-
retningsforbindelser er i overensstemmelse med geeldende love. Ved mistanke om hvidvask eller anden ulovlig
aktivitet har vi en fast procedure for, hvordan vi hdndterer disse situationer.

e KYC procedurer: Vi har udarbejdet klare retningslinjer for, hvordan vi indsamler og verificerer oplysninger om vo-
res kunder. Dette omfatter en detaljeret procesbeskrivelse, ansvarsfordeling samt klare retningslinjer for, hvordan
vi gennemfgrer KYC i forbindelse med kundeoprettelse og kontraktindgaelse.

e Risikovurdering af forretningsmodel: Vi foretager en grundig vurdering af de forretningsomrader, vi opererer
indenfor, samt hvilke kundetyper vi betjener, for at sikre, at vi er opmaerksomme pé risici relateret til hvidvask og
terrorfinansiering.

e Risk matrix: For at kunne identificere og handtere risici effektivt har vi udarbejdet en risikomatrix, der blandt
andet omfatter en forklaring af Politisk Eksponerede Personer (PEP) samt eksempler og forklaringer pa, hvad vi
skal veere opmaerksomme pd i forbindelse med hvidvask.

e Politik for forebyggelse af hvidvask og terrorfinansiering: Dette dokument samler alle vores procedurer og
politikker relateret til KYC, og beskriver, hvordan vi arbejder systematisk med at forebygge hvidvask og terrorfi-
nansiering i alle faser af vores kundehandtering.

Vi er fuldt ud bevidste om, at de krav, der fglger med compliance, kan veere bade gkonomisk og tidsmeaessigt kreevende.
Vi forstar, at det kan veere en byrde for vores kunder at udfylde KYC-spargeskemaer og indsende identifikationsdo-
kumenter, men disse foranstaltninger er ngdvendige for at opbygge et steerkt og trygt samarbejde, der lever op til de
lovgivningsmaessige krav og beskytter bade vores virksomhed og vores kunder.
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Politikker & retningslinjer

Som en ansvarlig virksomhed er Keepers ApS forpligtet til at beskytte persondata og sikre, at vi hdndterer data pa en etisk forsvarlig made. | overensstem-
melse med GDPR (General Data Protection Regulation) har vi etableret et solidt fundament af politikker, procedurer og retningslinjer, der styrker vores
databeskyttelsespraksis og sikrer, at vi efterlever lovgivningens krav:

e Dataetisk politik: Vi har etableret en politik, der seetter fokus pa, hvordan vi handterer data p& en etisk og ansvarlig made. Dette er en vigtig del af vores forpligtel-
se til at beskytte privatlivets fred og sikre, at vi kun behandler data pa en made, der er i overensstemmelse med bade geeldende lovgivning og etiske standarder.

e Generelle retningslinjer vedr. brug af Al: | en tid hvor kunstig intelligens (Al) spiller en stgrre rolle, er det vigtigt, at vi anvender Al pd en made, der er ansvarlig og i
overensstemmelse med geeldende databeskyttelsesregler. Vores retningslinjer sikrer, at Al-teknologier anvendes etisk og forsvarligt, s& vores kunders og medarbej-
deres data ikke misbruges.

e Medarbejderhandbog for behandling af persondata, inkl. IT-sikkerhedspolitik for medarbejdere: Alle medarbejdere er underlagt vores strenge retningslinjer for
behandling af persondata, som er beskrevet i vores hdndbog. Dette omfatter ogsa en IT-sikkerhedspolitik, som understgtter den ngdvendige beskyttelse af person-
data i vores systemer.

e Persondataretningslinjer for de GDPR-ansvarlige: | Keepers ApS har vi et dedikeret GDPR-udvalg, der sikrer, at de databeskyttelsesretlige regler og retningslinjer
efterleves, og at vi har de rette politikker og procedurer pa plads til at handtere persondata korrekt og sikkert.

e Persondataretningslinjer for personaleadministration: Vi overholder alle databeskyttelsesregler i forbindelse med handtering af medarbejderdata. Vores retnings-
linjer sikrer, at vi behandler medarbejderes data pa en sikker og retfeerdig made.

e Privatlivspolitik for ansggere: Nar vi handterer data fra jobansggere, er vi meget opmeerksomme pa at beskytte deres privatliv. Vores privatlivspolitik beskriver,
hvordan vi indsamler og anvender ansggernes data pa en ansvarlig made.

e Privatlivspolitik for medarbejdere: Vi behandler vores medarbejderes persondata med respekt og overholder de geeldende regler for databeskyttelse. Vores privat-
livspolitik beskriver, hvordan medarbejderdata behandles og beskyttes gennem hele deres anseettelse.

e Retningslinjer for intern IT: Vi har klare retningslinjer og procedurer for, hvordan IT-systemer h&dndteres internt, som sikrer, at data beskyttes mod uautoriseret
adgang og misbrug. Vi leegger stor veegt pé driftssikkerhed, kvalitet, systemernes brugervenlighed og overholdelse af lovgivningskrav.

e Sikkerhedskrav til leverandgrer: Vi stiller strenge krav til vores leverandgrer for at sikre, at de handterer data i overensstemmelse med GDPR og vores egne data-
beskyttelseskrav. Dette sikrer, at vi kun arbejder med palidelige og ansvarlige parter.

e |T-beredskabsplan: Vores IT-beredskabsplan sikrer, at kritiske systemer og data kan opretholdes eller reetableres hurtigt ved kritiske hazndelser. Planen omfatter
klare ansvarsfordelinger, kommunikationsprocedurer samt tekniske og organisatoriske foranstaltninger, der understgtter hurtig reaktion og effektiv genopretning.

e |T-risikovurdering: Vi gennemfarer en IT-risikovurdering for at identificere, vurdere og handtere risici relateret til informationssikkerhed, drift og databeskyttelse.
Dette danner grundlag for prioritering af sikkerhedsforanstaltninger og sikrer, at vores tekniske og organisatoriske kontroller er tilpasset de aktuelle trusler og for-
retningskritiske processer.

Disse politikker, retningslinjer og procedurer er en vigtig del af vores Governance-struktur og er med til at skabe tillid hos vores kunder, medarbejdere og samarbejdspart-
nere. Ved at sikre, at vi beskytter persondata pa en ansvarlig og lovlig made, skaber vi et fundament for et langsigtet og beeredygtigt samarbejde.
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En del af Accru Partners
Politikker & retningslinjer

Som en del af Accru Partners efterlever Keepers ApS en reekke koncernfastsatte poli-
tikker og retningslinjer, der sikrer ansvarlig drift og en staerk governance-praksis.

e Accru Partners Code of Conduct for Business Relationships: Denne Code of Conduct for forretnings-
relationer fastleegger kravene til ansvarlig forretningsadfeerd for alle vaesentlige leverandgrer og sam-
arbejdspartnere. Koden bygger pa internationale standarder som UNGPs og OECD’s retningslinjer.

e Accru Partners Privacy Policy: Denne politik beskriver, hvordan koncernen og dens tilknyt-
tede selskaber behandler personoplysninger i overensstemmelse med geeldende lovgiv-
ning, herunder - men ikke kun begraenset til - databeskyttelsesforordningen (GDPR). Politik-
ken tydeligggr, hvordan der arbejdes for at beskytte den registreredes rettigheder og integritet.

e Accru Partners Whistleblower Policy: Denne politik etablerer en sikker og fortrolig kanal, hvor medarbej-
dere og andre personer inden for Accru Partners Gruppen kan rapportere mistanke om alvorlige overtree-
delser som brud pa lovgivning, Code of Conduct eller andre interne politikker og regler.

—~AXCEL
accrvu

partners

)
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"Vores integritet som
samarbejdspartner pad lon
og wkonomi er afhaengig
af sikkerheden omkring de
data, vi behandler.”

- Andreas Borris, CEO & Partner i Keepers
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Code of Conduct for medarbejdere

Hos Keepers ApS forpligter vi os til at sikre, at vores medarbejdere arbejder i overensstem-
melse med de hgjeste etiske standarder og bzeredygtige praksisser. Vores Code of Conduct
for medarbejdere omfatter klare principper, der integrerer miljgmaessige, sociale og gover-
nance-relaterede (ESG) aspekter i vores daglige arbejde. Denne kodeks understatter vores
ambition om at skabe et ansvarligt og etisk arbejdsmilja.

Code of Conduct dokumentet indeholder retningslinjer for:

e Miljgmeessig ansvarlighed: Omfatter konkrete initiativer til at reducere CO2-udledning, fremme beeredyg-
tige transportmuligheder og samarbejde med leverandgrer, der deler vores ambition om CO2-reduktion.

e Social ansvarlighed: Vores medarbejdere opfordres til at bidrage aktivt til en arbejdsplads preeget af etik,
ligestilling og diversitet i alle arbejdsmaessige sammenhaenge.

e Governance: Vi sikrer ansvarlig drift gennem sikker handtering af IT, overholdelse af KYC og GDPR-regler
samt vedligeholdelse af en whistleblowerordning, der understgtter ansvarlig adfeerd.

Vi sikrer, at disse principper er en integreret del af vores kultur og forretningspraksis, og at medarbejdere
labende modtager relevant traening i overholdelse af disse retningslinjer. Alle medarbejdere forventes at
efterleve vores Code of Conduct og aktivt og aktivt bidrage til vores feelles mal om at veere en beeredyg-
tig og ansvarlig virksomhed.

Alle medarbejdere opfordres til at rapportere eventuelle overtreedelser af denne kodeks til neermeste le-
der, HR-funktion eller gennem vores whistleblower-ordning. Rapportering sker fortroligt, og vi beskytter
whistleblowere mod repressalier. Overtraedelse af retningslinjerne kan fa kontraktlige konsekvenser.
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Code of Conduct for samarbejde med Keepers

Hos Keepers ApS er vi forpligtede til at integrere ESG-principper i alle aspekter af vores
virksomhed. Dette geelder ikke kun internt, men ogsa i vores samarbejde med kunder,
leverandgrer og andre forretningspartnere. Vi streeber efter at skabe langsigtede, baere-
dygtige relationer, hvor ansvarlighed, respekt og feelles mal er i fokus.

Vores Code of Conduct for Samarbejde omfatter falgende grundprincipper:

Ansvarlighed

Vi forventer, at alle parter i vores samarbejde viser ansvarlighed i deres handlinger. Hos Keepers ApS forpligter vi os
til at overholde aftaler, og vi forventer det samme fra vores samarbejdspartnere. Ved eventuelle aendringer skal disse
kommunikeres rettidigt og effektivt, sa vi altid kan handle proaktivt og i feellesskab.

Faglighed
Vi veerdseaetter hgj faglighed, som en central del af samarbejdet. Dette indebeerer, at alle parter anvender deres viden,
ekspertise og kompetencer til at sikre kvaliteten af deres bidrag til samarbejdet.

Respektfuld Kommunikation

Vi understgtter en samarbejdskultur, hvor dialog i gjenhgjde og gensidig respekt er centrale principper. Det indebeerer,
at alle parter anerkender hinandens perspektiver, ideer og meninger. Vi forventer, at kommunikationen er dben, serlig og
respektfuld p& alle niveauer.

Samarbejde

Vi anerkender, at langsigtede resultater opnds gennem effektivt og ansvarligt samarbejde. Derfor forventes alle par-
ter at veere dedikerede til at arbejde mod fzelles mal gennem videndeling, dben dialog og konstruktiv problemlgsning.
Dette inkluderer en aktiv vilje til at dele information, ideer og ressourcer samt at udvise fleksibilitet og tilpasningsevne |

samarbejdet.

Overholdelse af Code of Conduct

Vi forventer, at alle samarbejdspartnere falger denne Code of Conduct i deres interaktioner med Keepers ApS. Eventu-
elle overtraedelser vil blive taget alvorligt og kan have konsekvenser for samarbejdsaftalen. Dette sikrer, at vi sammen
kan skabe et ansvarligt og beeredygtigt partnerskab.
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Certificeringer og meerkningsordninger

D-meerket - Digital tryghed

D-meerket er Danmarks officielle meaerkningsordning for IT-sikkerhed og
ansvarlig dataanvendelse. Certificeringen sikrer, at virksomheder lever op
til hgje nationale og internationale standarder for beskyttelse af data og
IT-sikkerhed. Samtidig skaber denne meerkning tillid og digital tryghed for
bédde kunder og samarbejdspartnere.

Keepers modtog D-meerket for fgrste gang i 2024. 1 2025 fik vi det gentil-
delt, hvilket understagtter vores mal om ansvarlig virksomhedsdrift. Data-
sikkerhed og ansvarlig hdndtering af information er ikke alene en teknisk
forudseetning - det er fundamenalt for vores kunderelationer og den made,
vi driver forretning p&. Med D-maerket dokumenterer vi over for vores kun-
der, at vi arbejder mélrettet med beskyttelsen af deres forretningskritiske
oplysninger. D-meerket er derfor bade en investering i it-sikkerhed og i den
tillid, som vores samarbejder bygger pa.

De seneste ar har vi intensiveret vores indsats for at forbedre [T-sikkerhe-
den som en del af vores arbejde med at opné og opretholde D-maerket. Ud
over implementeringen af Privileged Identity Management (PIM), hvor alle
vores administrative roller nu styres centralt for at sikre bedre kontrol og
sporbarhed, har vi ogsa indfart flere vigtige sikkerhedspolitikker.

digital
tryghed

=)

SKI aftalen

Hos Keepers er vi stolte af at veere godkendt som SKl-leverandgr (Statens
og Kommunernes Indkgbsservice A/S), hvilket sikrer, at vores ydelser lever
op til de hgje krav, som offentlige institutioner stiller til gkonomisk ansvarlig-
hed, kvalitet og compliance.

At veere en del af SKI's rammeaftaler betyder, at Keepers bidrager til en
effektiv og gennemsigtig udbudsproces, der ggr det nemmere for offentli-
ge institutioner at fa adgang til vores ekspertise inden for gkonomistyring,
controlling og radgivning.

Som SKl-leverandar forpligter vi os til at efterleve krav om:

e Pkonomisk ansvarlighed og gennemsigtighed
e Hgj kvalitet i vores ydelser
e Overholdelse af baeredygtige og etiske standarder i offentlige indkab

Denne certificering understgtter vores ambition om at drive en ansvarlig og
baeredygtig virksomhed, hvor vi arbejder teet sammen med bade offentlige
og private aktgrer for at sikre en staerk og tillidsfuld gkonomisk infrastruktur.

LEVERANDER
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Data & IT-sikkerhed

Hos Keepers arbejder vi dedikeret med IT-sikkerhed for at beskytte vores data og sikre fortroligheden af kundernes
informationer. Vi har implementeret flere sikkerhedsforanstaltninger, der reducerer risikoen for uautoriseret ad-
gang, dataleek og cyberangreb. Nedenfor fremhaever vi fire indsatser, vi anvender i vores daglige sikkerhedsarbejde.

BitLocker-kryptering er aktiveret pa alle enheder, hvilket sikrer, at alle data pa hard-
disken er krypterede og kun kan tilgds af autoriserede brugere. Selv hvis en enhed
mistes eller bliver stjalet, forhindrer krypteringen uvedkommende i at fa adgang til
fortrolige oplysninger.

Multi-Factor Authentication (MFA) er obligatorisk for alle medarbejdere, hvilket be-
tyder, at adgang til systemer kraever mindst to faktorer - typisk en adgangskode kom-
bineret med en Authenticator-app. Dette forhindrer uautoriseret adgang, selv hvis en
adgangskode kompromitteres.

Incident Response Plan (IRP) har vi implementeret i lgbet af aret for at styrke vores
informationssikkerhed og sikre en hurtig, effektiv handtering af potentielle sikker-
hedsheendelser. IRP’en beskriver klare roller, ansvar og procedurer for identifikation,
vurdering, afhjeelpning og rapportering af haendelser. Planen er forankret i vores ledel-
sesstruktur og understatter vores arbejde med at beskytte data, minimere driftsfor-
styrrelser og sikre overholdelse af geeldende lovgivning og standarder.

DMARC har vi implementeret, som har til formdl at beskytte Keepers-
domeenet. For vores kunder betyder det, at de har garanti for, at en mail fra
@keepers.dk kommer fra os og ikke udefrakommende. Det beskytter sdledes ikke blot
Keepers domaene, men ogsa kunderne.
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GDPR & IT-sikkerhed

Det er vigtigt for os, at kundernes data er sikre,
og at vores kunder faler sig i sikre heender hos os.
Derfor har vi i samarbejde med Dahl advokater
udarbejdet politikker, retningslinjer og procedurer,
der tilsammen skal understgtte vores rolle som
databehandlere og sikre, at vi er compliant i hen-
hold til gaeldende lovgivning p& omradet, herunder
Databeskyttelsesloven (Lov om supplerende be-
stemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske

personer i forbindelse med behandling af person-
oplysninger og om fri udveksling af sddanne oplys-
ninger) og Persondataloven (Lov om behandling af
personoplysninger).

Har du spgrgsmal vedrgrende compliance, er du
velkommen til at kontakte os pa gdpr@keepers.dk.
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